
GUIDE DE 
L’ACCOMPAGNEMENT
NUMÉRIQUE

LORMONT



1   DEFI (DÉFENSE DES EXCLUS PAR LA FORMATION ET L’INFORMATION)

Accompagnement numérique individuel 
et collectif sur rendez-vous : 
- �Lundi et mercredi de 9h à 12h30  

et de 13h30 à 17h 
- �Mardi de 9h à 12h30  

et de 13h30 à 18h30 
- �Jeudi et vendredi de 9h à 12h30

 �Résidence Saint-Hilaire 
17 rue Henri Dunant - 33310 Lormont

 07 88 49 06 99

 numerique@defi-asso.fr

 https://facebook.com/defiasso33

 �Contact CNFS : Coralie Guénand 
05 56 81 47 60 
coralie.guenand@conseiller-numerique.fr

 LIGNE A (Gravières) -  32 (Montaigne)

2  MAISON DES ASSOCIATIONS ET DE LA CITOYENNETÉ

Accompagnement numérique individuel sur 
rendez-vous : 
- �Du lundi au mercredi de 8h30 à 12h30  

et de 13h30 à 17h 
- Jeudi de 8h30 à 12h30 et de 13h30 à 18h 
- Vendredi de 8h30 à 12h30

 1, chemin des Iris - 33310 Lormont

 05 57 77 63 24

 assos.citoyennete@lormont.fr 

 lormont.fr

 �LIGNE A (arrêt Iris)  
ou Buttinière (accès via Fil vert)

5 lieux d’accompagnement 
près de chez vous 

1A  Permanences à la Maison du Projet : le mardi de 9h à 12h
2 avenue du Professeur Vincent - 33310 Lormont

 LIGNE A (Carriet) –  7 (Professeur Vincent)

1B  �Permanences au Rendez-vous des Iris : le jeudi de 14h à 17h 
Rez-de-chaussée de la résidence Vincennes - 3 rue Coppinger - 33310 Lormont

  LIGNE A (arrêt Iris)



3  MÉDIATHÈQUE DU BOIS FLEURI

Accompagnement numérique :
- Mardi de 15h à 19 h
- Mercredi de 10h à 12h30 et de 15h à 19h
- Vendredi de 15 h à 19h
- Samedi de 10h à 12h30 et de 13h30 à 17h

 �Pôle culturel et sportif du Bois fleuri 
Rue Lavergne - 33310 Lormont

 05 56 74 59 80

 mediatheque@lormont.fr

 mediatheque.lormont.fr 

 lormont.fr

 LIGNE A (Bois fleuri)

4  �PÔLE TERRITORIAL SOLIDARITÉ 
CENTRE COMMUNAL D’ACTION SOCIALE

Accompagnement numérique, individuel et 
collectif, sur rendez-vous : 
- �Du lundi au jeudi de 8h30 à 12h30

et de 13h30 à 17h15
- �Vendredi de 8h30 à 12h30

 �7 avenue de la Libération 
33310 Lormont

 CCAS : 05 57 77 63 60

 conseiller-numerique@lormont.fr 

 lormont.fr

 �LIGNE A 
(arrêt Gravières)

5  SERVICE MUNICIPAL JEUNESSE

Accès à l’espace multimédia 
- Lundi de 14h à 18h
- �Mardi et mercredi de 9h30 à 12h30

et de 14h à 18h
– Jeudi et vendredi de 14h à 18h

Accompagnement numérique individuel 
- Mardi de 9h30 à 12h30
- �Vacances scolaires : du lundi au vendredi

de 14h à 18h

  Pôle Brassens Camus, 
Espace Jeunesse Les Fontaines 
Rue Henri Dunant - 33310 Lormont

 05 57 77 79 72
 jeunesse.brassens-camus@lormont.fr

 LIGNE A  (arrêt Gravières ) 

 32 (arrêt Montaigne)



4 champs 
d’accompagnement

Découvrir les usages  
de base  

S’insérer  
professionnellement

Faire ses démarches  
administratives en ligne

Créer avec  
le numérique

 
BASIQUE
Nous répondons aux  
besoins les plus simples

MAÎTRISE
Sans être notre spécificité,  
nous maîtrisons ce service

EXPERT
C’est notre  
cœur de métier
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Ce guide pratique de 
l’accompagnement numérique
est le fruit du travail collaboratif 
du collectif lormontais 
des acteurs numériques.

VILLE DE LORMONT
1 rue André Dupin
33310 Lormont
 05 57 77 63 27
mairie@lormont.fr / lormont.fr
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